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國立科學工藝博物館推廣教育活動報名注意事項 

歡迎使用本館科教活動網路預約報名服務，完成活動預約報名時，本系統將

以電子郵件寄送報名通知，或可利用本系統查詢預約活動項目。活動預約僅保留 

5 日（不含假日），請於繳費期限前完成繳費手續（候補者請待本館通知錄取後

再行繳費），否則將取消報名資格，由下一候補者遞補。 

一、報名方式 

1.網路報名：https://serv.nstm.gov.tw；或本館網頁/報名/推廣教育活動報名，全

天開放。 

2.電話報名：07-3800089 轉 5137，服務時間：週二至週日上午 09:00-12:00、

下午 13:30-16:30。 

（電話報名限已於本館推廣教育活動報名系統完成會員註冊者） 

二、繳費方式 

1.郵局劃撥：帳號：42135709，戶名：國立科學工藝博物館，並請於通訊欄註

明學員姓名、活動日期、名稱。 

2.線上信用卡刷卡：請於「會員作業」項下，「付款作業」中，點選「採信用

卡付款方式」進行線上付款。 

3.ATM 轉帳繳款：請於「會員作業」項下，「付款作業」中，點選「採郵局 ATM

方式」，取得 16 碼銷帳編號，進行轉帳。 

4.親至本館服務台以現金繳費。 

三、活動退費注意事項 

1.報名後因故不克參加者，請登入本館報名系統後，至「會員作業」項下「退

費申請（已繳費）」填妥各項資料後，本館憑以辦理後續退費作業。退費辦

理狀態均可於報名系統「退費申請（已繳費）」查詢。 

2.退費規定： 

(1)因法定傳染病，無法參加當日活動，或活動日生病，憑醫院證明或診療收

據，辦理全額退費。 

(2)退費申請距活動開始 8 日（含）前，退還活動費用 90%。 

(3)退費申請距活動開始 7 日至 1 日前，退還活動費用 70%。 

(4)活動當日不予退費。 
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3.活動開始未報到參加者，視同自願放棄權利，恕不予辦理退費。 

4.本館保留因報名人數不足或天災等不可抗力等因素，延期辦理或取消活動之

權力，並辦理全額退費。 

四、完成網路預約後 

1.無法更改報名學員姓名，且限本人參加，請謹慎輸入學員姓名。 

2.預約報名後，如未於繳費期限內完成繳費手續，系統將自動取消預約報名。 

3.活動報名截止後將不再接受網路報名，請利用電話洽詢報名 07-3800089 分

機 5137。 

五、若您有任何問題，請以 E-mail 連絡本館 dte@mail.nstm.gov.tw，或將您的問 

題傳真至 07-3879275，亦可於服務時間內電洽 07-3800089 分機 5137 由專人

為您服務。 


